CATI-Fragebogen zur Nachfassaktion der Studie
,Kinder und Kitas in Deutschland (K?ID)*

Benotigte Variablen aus Sample: Name ZP, Anzahl der Kinder im Krippen- oder Kindergartenalter im HH, Namen Kinder 1-n

Einstieg

Zielperson nicht am Telefon:

Guten Tag / Abend, mein Name ist .... Ich rufe im Auftrag von TNS Infratest Sozialforschung an.
Ich hatte gerne mit [ZP] gesprochen.
***INT: Auf Nachfrage: Es geht um die Studie ,Familien in Deutschland®, die vom Deutschen Institut fir

Wirtschaftsforschung in Kooperation mit TNS Infratest Sozialforschung durchgefiihrt wird. Ihre Telefonnummer haben wir
im Rahmen dieser Studie erhalten.

=>» Falls nicht anwesend: Ubergabe an Terminplanungsprogramm

Zielperson am Telefon:

Guten Tag / Abend, mein Name ist .... Ich rufe im Auftrag von TNS Infratest Sozialforschung an.

Es geht um die Studie ,Familien in Deutschland®, die vom Deutschen Institut fiir Wirtschaftsforschung in Kooperation mit
TNS Infratest Sozialforschung durchgefiihrt wird. Ihre Telefonnummer haben wir im Rahmen dieser Studie erhalten.

Hatten Sie kurz Zeit mit mir tber diese Studie zu sprechen?

1llJa
2 Nein - Falls generell bereit aber keine Zeit: Ubergabe an Terminplanungsprogramm

Frage 1

Wir hatten Ihnen Ende Oktober [einen Fragebogen (wenn Anzahlkinder=1)/Fragebogen] zu einer einmaligen
Sondererhebung von ,,Familien in Deutschland” per Post zugeschickt und noch nichts von lhnen gehdort. Deshalb wollten wir
einmal nachfragen, ob Sie die Unterlagen erhalten haben.

1Ja
2 Nein = Sprung auf Frage 12
3 Kann mich nicht erinnern




Post erhalten (wenn Frage 1 =1)

Frage 2 (wenn Frage 1 =1)

Da wir noch nichts von lhnen gehort haben, méchten wir uns erkundigen, ob Sie Fragen haben oder es Probleme gab.
*** INT: Bitte Reaktion/Begriindung fiir die Nicht-Teilnahme genau erfassen (z.B. Fragebogen verlegt; keine Zeit gehabt;
mdéchte nicht teilnehmen, weil...; usw.)

*** INT: ggf. vorsichtig nachhaken, um den Grund fiir die fehlende Teilnahme zu erfahren.

Platz fiir Reaktion/Begriindung:

Dann weiter

Frage 3 (wenn Frage 1 =1)

*** INT: Falls ZP verdrgert reagiert hat, bereits verweigert hat: Bitte nur noch einstufen!
*** INT: Falls ZP nicht verdrgert reagiert hat, nicht bereits verweigert hat:

Da es sehr wichtig ist, dass moglichst alle Familien teilnehmen, lduft die Sondererhebung noch etwas langer. Sie wiirden
uns sehr helfen, wenn Sie uns einige wenige ausgewahlte Fragen des Fragebogens beantworten wirden.

*** Nur fiir INT, nicht vorlesen!

Frage gestellt:
1: Ja nimmt teil

2: Nein, mochte nicht an der Sondererhebung teilnehmen = Sprung auf Schluss
3: Nein, méchte grundsatzlich nicht mehr an ,,Familien in Deutschland” teilnehmen = Sprung auf Schluss

Frage nicht gestellt:
4: Nein, mdchte nicht an der Sondererhebung teilnehmen = Sprung auf Schluss
5: Nein, méchte grundsatzlich nicht mehr an ,,Familien in Deutschland” teilnehmen - Sprung auf Schluss

Start Schleife tiber Kind 1 bis Kind n (wenn Frage 3=1)

Frage 4.1

[nur bei Kind 1 einblenden] Vielen Dank, dass Sie uns unterstiitzen méchten.

[einblenden, wenn AnzahlKinder >1 UND Kind 1] Dann beginnen wir mit den Fragen zu [Name Kind(1-n)].
[bei Kind2-n einblenden ] Nun kommen wir zu [Name Kind(1-n)].

Wie wichtig finden Sie personlich folgende Aspekte einer ,nicht-elterlicher Betreuung” in Bezug auf [Name Kind(1-n)]?
Finden Sie folgenden Aspekte ,,sehr wichtig”, ,wichtig”, ,,weniger wichtig” oder ,ganz unwichtig“?

*** INT: Einzeln vorlesen.

-Emotionale Warme und Zuwendung

-Geeignete Moglichkeiten fiur Spiele und Lernen mit anderen Kindern
-Frihzeitige Vorbereitung auf die Schule

-Friihzeitige Forderung der deutschen Sprache

-Kennenlernen von anderen Familien in der Gegend

-Unterstitzung und Beratung bei der Erziehung meines Kindes

Skala von 1-4: 1=sehr wichtig, wichtig, weniger wichtig, ganz unwichtig, 9=Keine Angabe
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Frage 4.2

Und welchen dieser Aspekte einer ,nicht-elterlicher Betreuung” finden Sie fiir [Name Kind(1-n)] am Wichtigsten? Ich lese
Sie Ihnen noch einmal vor. Bitte nennen Sie mir den wichtigsten Aspekt.

: Emotionale Warme und Zuwendung

: Geeignete Moglichkeiten fiir Spiele und Lernen mit anderen Kindern
: Friihzeitige Vorbereitung auf die Schule

: Friihzeitige Forderung der deutschen Sprache

: Kennenlernen von anderen Familien in der Gegend

: Unterstltzung und Beratung bei der Erziehung meines Kindes

Ul hs WN -

9: Keine Angabe

Frage 4.3

Besucht [Name Kind(1-n)] derzeit eine Kinderkrippe, einen Kindergarten oder eine Kindertageseinrichtung? Bitte beachten
Sie, dass die Tagespflege nicht hierzu zahlt.

1:Ja
2: Nein

9: Keine Angabe

- wenn Frage 4.3=2 zuriick zum Start der Schleife, nach letztem Kind im HH auf Frage 12 oder Schluss springen

Frage 5 (wenn Frage 4.3 =1)

Seit wann besucht [Name Kind(1-n)] diese Einrichtung?
**¥INT: Keine Angabe = 9999 bzw. 99

1: Jahr 2 offenes Feld ***INT: Bitte das Jahr eintragen (JJJJ)
2: Monat = offenes Feld ***INT: Bitte den Monat eintragen (MM)

Frage 6 (wenn Frage 4.3 =1)

[Nur bei Kind 1 einblenden] Ein wichtiger Teil der einmaligen Sonderstudie ist eine kurze postalische Befragung der Kita von
[Name Kind(1-n)]. Sie konnen absolut sicher sein, dass dabei weder Ihr Name noch der Name lhres Kindes genannt werden.
Wir sind nicht daran interessiert, wie sich lhr Kind in der Kita verhalt, sondern was die Merkmale der Kita im Allgemeinen
sind, auch in Hinblick auf deren padagogische Arbeit.

Wie lauten der Name und die Adresse der Einrichtung?

Vorfrage [bei Kind2-n einblenden ]

Adresse eingeben

Adresse bereits genannt und zwar fiir Kind1
Adresse bereits genannt und zwar fir Kind2
Adresse bereits genannt und zwar fir Kind3

***INT: Adresse bitte eintragen. Nach Abschluss bitte die Angaben noch einmal vorlesen. Grof3- und Kleinschreibung
beachten. Lassen Sie sich die Angaben ggf. buchstabieren. Mit Button Erfassung abschliefSen.

***INT: Bitte den genauen Namen der Einrichtung aufnehmen, also z.B. nicht , Kindergarten Musterstadt” sondern
,Stddtischer Kindergarten Storchennest”.

1: (80 Stellen) Name der Einrichtung - offenes Feld ***INT: Bitte den Namen der Einrichtung eintragen

2: (60 Stellen) StraRe > offenes Feld ***INT: Bitte die StraRe eingeben

3: (5 Stellen) Hausnummer aufnehmen - offenes Feld ***INT: Bitte Hausnummer eingeben

4: (5 Stellen) Postleitzahl aufnehmen = offenes Feld ***INT: Bitte Postleitzahl eingeben — 5-stellig numerisch
5: (60 Stellen) Ort aufnehmen - offenes Feld ***INT: Bitte Ort eingeben
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6: (5 Stellen) Telefonnummer Vorwahl - offenes Feld ***INT: Bitte Vorwahl eingeben
7: (10 Stellen) Telefonnummer - offenes Feld ***INT: Bitte Telefonnummer eingeben

9: keine Angabe

Frage 7 (wenn Frage 6 nicht 9)

Wie ist der Name der Gruppe, in der [Name Kind(1-n)] zumeist in dieser Einrichtung betreut wird?

***INT: Namen der Gruppe z.B. ,Léwenzahngruppe” eintragen. Bitte nicht die Namen von Betreuungspersonen der
Gruppen .

: (60 Stellen) Name der Gruppe = offenes Feld ***INT: Bitte den Namen der Gruppe eintragen
: [bei Kind2-n einblenden ] Gruppe bereits genannt und zwar fiir Kind1

: [bei Kind2-n einblenden ] Gruppe bereits genannt und zwar fiir Kind2

4: [bei Kind2-n einblenden ] Gruppe bereits genannt und zwar fiir Kind3

5: In der Einrichtung gibt es keine Einteilung nach Gruppen

w N -

9: keine Angabe

Frage 8 (wenn Frage 4.3 = 1 und nicht (Frage 6 = 8 UND Frage 7 = 2-5)

Wie viele Kinder welchen Alters werden normalerweise [in der Gruppe /[wenn Frage7=2] In der Einrichtung] Ihres Kindes
betreut?

***INT: Wenn keine Kinder in einer der beiden Altersgruppen in der Gruppe des Kindes betreut werden, tragen Sie bitte
eine ,,0” ein.

1: (Range 0-500) Anzahl Kinder unter 3 Jahren = offenes Feld ***INT: Bitte Anzahl der Kinder eingeben
2: (Range 0-500) Anzahl Kinder ab 3 Jahren, die noch nicht zur Schule gehen =2 offenes Feld ***INT: Bitte Anzahl der Kinder
eingeben

***INT: Nicht vorlesen
3: WeiB nicht
9: Keine Angabe

Frage 9.1 (wenn Frage 4.3 = 1) und nicht (Frage 6 = 8 UND Frage 7 = 2-5)

Wie viele Betreuungspersonen sind fir die Betreuung [in der Gruppe /[wenn Frage7=2] In der Einrichtung] zustandig?
1: Anzahl der zustindigen Betreuungspersonen = offenes Feld ***INT: Bitte Anzahl der Betreuungspersonen angeben
**¥INT: Nicht vorlesen

2: WeiR nicht
9: Keine Angabe

Frage 9.2 (wenn Frage 4.3 = 1) und nicht (Frage 6 = 8 UND Frage 7 = 2-5)

Wie viele Betreuungspersonen sind [in der Gruppe /[wenn Frage7=2] In der Einrichtung] in der Regel gleichzeitig
anwesend?

1: Anzahl der anwesenden Betreuungspersonen = offenes Feld ***INT: Bitte Anzahl der Betreuungspersonen angeben

***INT: Nicht vorlesen
2: Weil nicht
9: Keine Angabe

Frage 10 (wenn Frage 4.3 = 1)

Wie zufrieden sind Sie, alles in allem, mit der Betreuungseinrichtung von [Name Kind(1-n)]?

Skala von 0-10: 0 ganz und gar unzufrieden, 10 ganz und gar zufrieden

19: Keine Angabe




-> zuriick zum Start der Schleife, nach letztem Kind im HH auf Frage 12 oder Schluss springen

Ende Schleife Gber Kind 1 bis Kind n

Frage 11 (wenn mind. 1* Frage 4.3=1 (mind. ein Kind in Kita))

*** INT: Falls ZP wéhrend der Fragen zum Kind ungeduldig wurde, Angaben verweigert hat oder éhnlich: Bitte nur noch
einstufen!
*** INT: Falls ZP weiter positiv reagiert hat:

Der Fragebogen enthalt noch einige weitere Fragen, die uns helfen besser zu verstehen, welche Aspekte der Betreuung
Eltern besonders wichtig sind und mit welchen Sie bisher weniger zufrieden sind.

Wir wirden uns sehr freuen, wenn Sie uns auch diese Fragen noch beantworten wiirden. Kénnen wir lhnen den kurzen, 4-
seitigen Fragebogen noch einmal zuschicken?

1: Ja, zuschicken
2: Nein, nicht zuschicken—> Sprung auf Schluss

3: Frage nicht gestellt = Sprung auf Schluss

Post nicht erhalten (wenn Frage 1 = 2,3)

Frage 12

Bei der einmaligen Sondererhebung zu ,Familien in Deutschland” geht es um die Betreuung [[wenn Anzahlkinder=1] lhres
Kindes/Ihrer Kinder] im Krippen- oder Kindergartenalter.

*** INT: Falls ZP verdrgert reagiert hat, bereits verweigert hat: Bitte nur noch einstufen!
*** INT: Falls ZP nicht verdrgert reagiert hat, nicht bereits verweigert hat:

Die Befragung lauft noch etwas langer und wir wiirden uns sehr freuen, wenn Sie noch teilnehmen wiirden. Wir wiirden
Ihnen dann in den nichsten Tagen [[wenn Anzahlkinder=1] den Fragebogen/ die Fragebogen] nochmal zuschicken, falls
[[wenn Anzahlkinder=1] Ihr Kind/eines Ihrer Kinder] eine Kita besucht.

*** Nur fiir INT, nicht vorlesen!

Frage gestellt:
1: Ja nimmt teil

2: Nein, mochte nicht an der Sondererhebung teilnehmen = Sprung auf Schluss
3: Nein, méchte grundsatzlich nicht mehr an ,,Familien in Deutschland” teilnehmen = Sprung auf Schluss

Frage nicht gestellt:
4: Nein, mdchte nicht an der Sondererhebung teilnehmen = Sprung auf Schluss

5: Nein, mochte grundsatzlich nicht mehr an ,,Familien in Deutschland” teilnehmen = Sprung auf Schluss

6: Kein Kind in Familie besucht eine Kita = Sprung auf Schluss

Text (wenn Frage 11=1 oder Frage 12=1)

Vielen Dank, dass Sie uns unterstiitzen mochten.

Schluss

Vielen Dank fur lhre freundliche Auskunft!

Platz fiir weitere Hinweise:






